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 4302 דצמברב   03  

 לכבוד 
 ל"מנכ, ארנון אפק' פרופ

 משרד הבריאות
 5655563-34: 'בפקס

  ד  ח  ו  ף

 

 , שלום רב

 בניגוד לדיןעל מטופלי מערך בריאות הנפש העברת מידע רפואי   :הנדון  
  אודי ססר ר"ל ד"הודעת דוא ;0020424302מכתבנו מיום : סימוכין   
   "רענון ודגשים על ההנחיות למעבר מידע לקראת הרפורמה: "בנושא    

את כל המוסדות הרפואיים במערך בריאות הנפש  הבדרישה דחופה שתנחאליך אנו שבים ופונים  

ת כמה מדעת וחתימקבלת הסעד ל ,שלא להעביר לקופות החולים מידע רפואי על מטופליהם

… מעבר המידע "לפיה , מדצמבר הנחיית המשרד2 על טופס ויתור על סודיות רפואית המטופלים

חוק נוגדת את הוראות , (ר ססר שבסימוכין"דהודעת ' ר) "ר"אינו מצריך חתימה על טופס וס

לפרטיות ולסודיות  של מטופליםפוגעת בזכותם החוקתית , 0556-ו"התשנ, זכויות החולה

לתביעות משפטיות בגין יאות הנפש ואף חושפת את המטפלים והמטפלות במערך בר, רפואית

 2 הפרת חובותיהם החוקיות והאתיות

 402524302במכתב מיום ערכות לרפורמה בבריאות הנפש הורה משרד הבריאות יבמסגרת הה 02

 לרכז מידע רפואי על כל אחד מהמטופלים בהם ,למנהלי המרכזים ומרפאות לבריאות הנפש

על מנת שיוכלו להיערך לטיפול באוכלוסיה המורכבת זו "ו לקופות החולים תלהעבר כהכנה

לאפשר הוצאת טפסי "ובכלל זה  ,"טרם קבלת האחריות הביטוחית במלואה[ של המטופלים]

 "2 הטיפול להבטחת המשך  01

וממילא גם לא נדרש מהמטפלים ליידע  ,במכתב לא הוזכר הצורך בקבלת הסכמת המטופלים 42

המידע בקופת החולים ולאלו גורמים בקופה יהיה המידע נגיש  שלעל אופן החזקתו ותם א

  2לצורך החלטה מושכלת בדבר ויתור על סודיותנתונים חיוניים  –לאחר העברתו 

 ,מטבע הדברים ,גררה אחריההתעלמותו של משרד הבריאות מחובת הסודיות הרפואית  02

בעקבות הסערה שהתעוררה התעשת 2 ות מוצדקות בקרב מטפלים ומטופליםתרעומת והתנגד

את , מנהל המערך הקליני, ר אודי ססר"ובמחצית השנייה של חודש דצמבר הוציא ד ,המשרד

יש ליידע את המטופלים "כי , ר ססר"בהודעה זו הדגיש ד2 שבסימוכין דגשיםההרענון והודעת 

  :כתב בהמשך לכךו" על הרפורמה ועל מעבר המידע לרבות המשמעויות הנגזרות מכך

אולם יש להבהיר למטופל  המידע לא יועבר –אם מטופל מסרב להעברת המידע "

את 2לא יוכל להיות מטופל במערכת הציבורית 154305שלאחר  –את המשמעות 

התיעוד צריך לכלול את ההסברים שהמטופל קיבל לגבי 2 הסירוב יש לתעד בתיק

  "2רפורמהה אי היכולת להישאר מטופל במערכת הציבורית עם כניסת

http://www.nevo.co.il/law_html/law01/133_001.htm#med8
http://www.nevo.co.il/law_html/law01/133_001.htm#med8
http://www.nevo.co.il/law_html/law01/133_001.htm#med8
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 : שלפיה,ר ססר בקביעה השערורייתית"את הנחייתו חתם ד

מעבר המידע נעשה מתוקף חוק זכויות החולה המאפשר מעבר מידע בין מטפלים לצורך "

יעוץ המשפטי של יי ה"מובן שזה מגובה ע2 ר"ואינו מצריך חתימה על טופס וס טיפול

 "2המשרד

ההנחיה הנסמכת עליה מטעה את מי מהמטפלים , וכאמור בפתח דברנו, קביעה זו שגויה 22

 2 שיבחר לנהוג על פיה

הזכות לפרטיות והזכות לסודיות רפואית מעוגנות בשורה של חוקים והלכות משפטיות עליהן  52

בפסיקת בית המשפט העליון מהשנים האחרונות 2 0020424302מיום ו בהרחבה במכתבנו עמדנ

אין בדין " – ניכרת מגמה הולכת וגוברת של מתן הגנה מרבית על מידע רפואי מכל סוג שהוא

כגון  ,אבחנה בין מידע רפואי העוסק בעניינים שמטבעם קשורים באופן עמוק לצנעת הפרט

, פלונית' מ נ"אליהו חברה לביטוח בע    284500א "רע) "רפואי אחרלבין כל מידע … מצב נפשי

מפרשת ההלכה הפסוקה בצמצום ובדווקנות את החריגים לעיקרון , בהתאם לכך2 (402224300

 2לאו דווקא בקשר למידע רפואי, חריגים להגנת הפרטיות בכלל הואף את , הסודיות הרפואית

שעה שהוא , עליה נסמך משרד הבריאות המופרכתעל רקע זה אפשר רק לתמוה על הפרשנות  62

חוק זכויות "ל( 0()א)43סעיף " …מתוקף נעשה"גורס כי העברת המידע לקופות החולים 

 "ר"נו מצריך חתימה על טופס וסואי בין מטפלים לצורך טיפולהחולה המאפשר מעבר מידע 

 2 (על נוסח החוק אימפרוביזציהעושה ש ,שבסימוכיןר ססר "דהודעת ' ר)

ולבטח אינה  ,"בין מטפלים לצורך טיפול" העברה אינההעברת המידע הרפואי במקרה דנן  12

הנחיות המוקדמות של בכבר 2 החוק לשוןכ ,"למטפל אחר לצורך טיפול …מסירת מידע "

טיפולי  גורם"אל  אאל -" מטפל"לא אל  –המידע יועבר ממרפאה או מרכז ש ,המשרד נקבע

לכל קופה יימסר קובץ ענק  ,למעשהוהלכה  2"בקופה אשר אמון על הטיפול בבריאות הנפש

המידע ובקופה יעבור , יאות הנפשבוטחיה המטופלים במערך ברמאלפי שמכיל מידע רפואי על 

  012הנפקתם של טפסי במטרה להיערך מבעוד מועד ל ,שונים לגורמים מטפלים ומנהלתיים

המידע יישמר על ידי קופות "שנכתב בהם , שהפצתם לאחרונה מידע למטופליםדפי גם  82

מענה לשאלה אינם מספקים , "ויגיע רק לעיון הגורמים המוסמכים לעיין בו בלבד …החולים

ר המידע שמכיצד ייו, שיוכלו לעיין במידע שיועבר "הגורמים המוסמכים"מי הם אותם 

לכל קופת חולים נהלי פרטיות ואבטחת שכן  2ולא בכדי2 הממוחשבות של הקופה במערכות

ופרשנות משלה לחוק זכויות החולה ולחובת השמירה על , שונהמערך הרשאות , מידע משלה

שחושף , בשירותי בריאות כללית קיים מערך הרשאות מתירני, למשל, כך2 הסודיות הרפואית

אינו עומד בסטנדרטים הראויים יותר שו, ע למעגל גדול של גורמים מטפלים ואחריםאת המיד

 2 שעיצבו קופות חולים אחרות

גם מנהלי  ,0020024302מיום בישיבת המועצה הלאומית לבריאות הנפש כפי שעלה , יתר על כן 52

רמת "ומהי " לא ברור עדיין איך שומרים על פרטיות המטופל"שהמרכזים והמרפאות התריעו 

 המידע עד שנושא זה יובהר ויוסכם ותבעו לעכב את העברת, שנהוגה בקופות החולים" המידור

הם  כאשר המטפלים ומנהלי המוסדות הרפואיים אינם יודעים מי, במצב זה 2עם הקופות

לא ברור כיצד יוכלו להסביר זאת , בקופות החולים הגורמים המוסמכים לעיין במידעאותם 

http://www.nevo.co.il/psika_html/elyon/13004820-l02.htm
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 "יגיע רק לעיון הגורמים המוסמכים"המשרד לפיה המידע  קביעתאלה  בתנאים2 למטופליהם

 2 גם אינה מדויקת ומטעה( מערך הרשאות מתירניב, כאמור)ובמקרים מסוימים  ,ריקה מתוכן

העברה  2"טיפול במטופללמטפל אחר לצורך "מאפשר להעביר מידע רק ( 0()א)43סעיף , ודוק 032

מידע על מטופל לקבל מבקשים  האם רופא או פסיכולוג בקופ, למשל, מעין זו יכולה להתבצע

וגם במקרה כזה הבקשה להעברת המידע תיבחן לאור נסיבותיו ; לצורך טיפולשפנה אליהם 

 -ולא חייב  -כלשון הסעיף , "ירשא …והמוסד הרפואי או המטפל", הקונקרטיות של המקרה

   2ובהתאם לשיקול דעתוזאת , את המידע למסור

מכוח הפרשנות המצמצמת לחריגים שנקבעו בחוק לזכות החוקתית גם כלל זה מתחייב 

 2 לו( ב)43שמעוגן בסעיף , מכוח עקרון המידתיותו, לסודיות רפואית

מעיד על כך שאין מדובר על  –חצי שנה לפני כניסת הרפורמה לתוקף  –גם עיתוי ההעברה  002

 2מסירת מידע למטפל מסוים שאליו יופנה המטופל

היא ( 0()א)43אינה חוסה בצלו של החריג שבסעיף העברת המידע לקופות החולים כיוון ש 042

לכך דהיינו לאחר שהמטופל נתן , לחוק( 0()א)43יכולה להתבצע אך ורק מכוח החריג שבסעיף 

הסכמה מדעת של מטופל אינה יכולה להתבסס על כי , אנו שבים ומדגישים 2הסכמה מדעת

אלא , (opt outמנגנון הסכמה של )וגם לא יכולה להינתן בשתיקה או בהעדר התנגדות " יידוע"

לו לאחר שניתן  ,בכתב ויתור על סודיות רפואית, הבעת הסכמה פוזיטיביתאך ורק על דרך של 

 0086531מ "עע)( opt inגנון הסכמה של מנ)מלוא המידע הדרוש על מנת לקבל החלטה מושכלת 

ד "עו' לביטוח לאומי נהמוסד  1122503מ "עע: עוד' ר; (062124304) מ"שנרום בע' עיריית חדרה נ

 2((0520024304) יפית מנגל

שההנחיות המעשיות לביצוע תהליך ההעברה לא התייחסו להפרדה , למעלה מן הצורך נוסיף 002

להעברת המידע לבין מטופלים  –מדעת או אחרת  –המתבקשת של מטופלים שיתנו הסכמה 

ו מהרשימות המרוכזות ולא נקבע כל מנגנון שיבטיח שפרטיהם של האחרונים יושמט, שיסרבו

 2 שיועברו לקופות החולים

אלא חתימה על , ר ססר"כדברי ד ,"סירוב יש לתעד בתיק"לא  -שבניגוד להנחייתכם , מכאן 022

רק מטפלים 2 בטרם נתן את הסכמתו" ההסברים שהמטופל קיבל"ותיעוד של , ר"כתב וס

צורך גם יוכלו להגן ובמידת ה, יעמדו בדרישות החוק והאתיקה המקצועית שיפעלו בדרך זו

 2 הפרת חובת הסודיותתביעות בשל מפני  על עצמם

מסתבר שבמרפאות מסוימות הונחו המטפלים לבקש הסכמה מדעת ולהחתים את , ואכן 052

 2 כתנאי להעברת המידע לקבצים שיועברו לקופות החולים ר"סהמטופלים על כתב ו

 , שהופצו בשבועות האחרונים, ולמצער הלא בהירות, לנוכח ההנחיות השגויות, עם זאת 062

 יםואף אינם מקפיד, בתיעוד מקרים של סירוב בלבדמסתפקים עדיין ומרכזים רבים מרפאות 

 מנהלי מרפאות הגדילו עשותכמה  2להעביר למטופלים את מלוא המידע שהם זכאים לקבל

נגד מטפלות ומטפלים שממלאים אחר  שחר  יחסרצעדים משמעתיים נקיטת בואיימו 

 2 המטופליםהחוקיות ועומדים על משמר זכויות  חובותיהם

http://elyon1.court.gov.il/files/07/860/013/k10/07013860.k10.htm
http://www.nevo.co.il/psika_word/elyon/10077440-z16.doc
http://www.nevo.co.il/psika_word/elyon/10077440-z16.doc
http://www.nevo.co.il/psika_word/elyon/10077440-z16.doc
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שקיימת חוסר אחידות באופן שבו נשאלים המטופלים , עודמהדיווחים הרבים שקיבלנו עולה  012

מבהירים המטפלים למטופלים מה משמעותה  פאותבכמה מר2 על עמדתם לגבי העברת המידע

בחלק 2 ובאחרים עושים זאת אנשי המנהלה, של העברת המידע ומבקשים את הסכמתם לה

ובאחרים הם מונחים במקום , מהמקומות מחלקים למטופלים את דפי ההסבר על הרפורמה

קשה , ךלכ אלא אם יש סירובהמידע שעה שברירת המחדל היא העברה , מעבר לכך 2גלוי לעין

 2העברתובטרם  (או להסכים)להבטיח שכל המטופלים יקבלו הזדמנות לסרב 

בהעדר הנחיות 2 בלבול גדול במיוחד שורר במרפאות ובמרכזים המעניקים טיפול לקטינים 082

? מהוריו? מהקטין –מפורשות של המשרד לא ברור ממי נדרשת ההסכמה להעברת המידע 

או כשהקטין ? מדובר בקטין שהוצא מחזקתםכש? מה קורה כשההורים גרושים? משניהם

הנחיות ברורות נדרשות ? עצמו מסרב להעברת המידע מחשש לחשיפתו אף שהוריו נעתרים

וההשלכות , בעיקר בשל הרגישות היתרה הנודעת למידע בדבר בריאותו הנפשית של קטין

ק הנוער טיפול לחו( ב)40גם סעיף  ' ר)הקשות שעשויות להיות לזליגת המידע על חייו כבגיר 

 (2 0563-ך"תש, והשגחה

ניתן לקבל רושם מוטעה כאילו , ממכלול המכתבים והמסרים שהופצו בעניין העברת המידע 052

ולא  2ערכות יעילה לרפורמה ובין זכותם של מטופלים לפרטיות ולכבודיקיימת סתירה בין ה

ף אין בה כדי אינה עומדת בדרכה של הרפורמה ואהסכמה מדעת של מטופלים דרישת ה2 היא

ותנאי הכרחי לשמירה על , היא מהווה חלק בלתי נפרד מהם –לפגוע ברצף הטיפולי 

 2זכויותיהם ועל רווחתם של מי שעומדים במרכזה של הרפורמה

היועץ המשפטי לממשלה בשנים שהביע עמדות עם לעיל עולים בקנה אחד האמורים הדברים  432

יף המשרד שבהם העד, דומיםובפרט במקרים , האחרונות בסוגית הסודיות הרפואית

 2 חולים ומטופליםפני זכויות אינטרסים ביורוקרטיים על 

לבריאות שתנחו באופן מפורש וברור את כל המרפאות והמרכזים אשר על כן אנו דורשים  402

ותורו להם להעביר לקופות החולים מידע על מטופל אך רק לאחר שזה יחתום על כתב הנפש 

 2 ויתור על סודיות רפואית

  2כדי שנוכל לשקול את המשך צעדינו נודה להתייחסותכם הדחופה

 

 ,בכבוד רב ובברכה

 

 

 ד"עו, טל חסין     ד"עו, וק'אבנר פינצ

 
 
 

 (חקיקה)לממשלה  המשנה ליועץ המשפטי, אורית קורן' גב:העתקים
 משרד הבריאות, היועצת המשפטית, מירה היבנר הראל' גב
 משרד המשפטים, ראש הרשות למשפט לטכנולוגיה ומידע, ד אלון בכר"עו
 משרד הבריאות , ראש האגף לבריאות הנפש, לוי-ר טל ברגמן"ד
 ר הלשכה לאתיקה של הסתדרות הרופאים בישראל"יו, ר תמי קרני"ד


