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 לכבוד 

 ל"מנכ, ארנון אפק' פרופ
 משרד הבריאות

 ירושלים

  

 

 

 , שלום רב

 העברת מידע רפואי ממרפאות ובתי חולים בניגוד לדין :הנדון

 

מדרישתו להעברת מידע על מטופלים לקופות אנו פונים אליך בבקשה כי משרד הבריאות יחזור בו 

. וזאת ללא שהתבקשה וניתנה הסכמת המטופלים לכך, החולים במסגרת הרפורמה בבריאות הנפש

למנהלי המרכזים והמרפאות לבריאות הנפש בדרישה  4112ההנחיות שהוציא המשרד בספטמבר 

ועתידות לגרום , תיקהסותרות שורת חוקים ועקרונות א, להעברת המידע הוצאו בחוסר סמכות

 .לפגיעה אנושה ביחסי האמון בין מטפלים ומטופלים

במסגרתה תעבור האחריות , תיכנס לתוקפה הרפורמה בבריאות הנפש 4112ביולי  1-ב, כידוע .1

שעוגנה בצו ביטוח , הרפורמה. למתן שירותי בריאות הנפש ממשרד הבריאות לקופות החולים

רה לקופות החולים את השירותים בתחום האשפוז מעבי, 4114-ב"התשע, בריאות ממלכתי

טיפול אישי ומתן חוות , ייעוץ וטיפול פסיכותרפי, ושירותים אמבולטוריים לרבות שירותי אבחון

 .דעת פסיכיאטריות

מכתב למנהלי המרכזים  4112בספטמבר  41הפיץ המשרד ביום , במסגרת ההערכות לרפורמה .4

 – להעביר לקופות החולים את המידע על כל המטופלים ובו הם הונחו, והמרפאות לבריאות הנפש

 . ים וכלה במטופלים אמבולטוריים שטופלו ומטופלים במרפאות הנפשיהחל ממאושפזים אקוט

בין  ,וכולל, ין כמוהואהמידע הרפואי שהמשרד הורה להעביר לקופות החולים הוא אישי ורגיש מ .3

 ".ך להמשך טיפולפרוגנוזה והתייחסות לצור, טיפול, אבחנות", היתר

במקביל הונחו מנהלי המרפאות והמרכזים ליידע את המטופלים על העברת המידע האישי שלהם  .2

הנחיה כללית . ולאפשר למי שיחפוץ בכך להביע את התנגדותו ,(קופות החולים)לצדדים שלישיים 

 והלכה למעשה במקרים רבים יועבר, זו אינה מתנה את העברת המידע בהסכמתו של המטופל

 . המידע הרגיש עוד לפני שניתנה למטופלים הזדמנות להתנגד לכך
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לכבוד ולחסיון המידע הרפואי שלהם מפרה , ההתעלמות הבוטה מזכותם של מטופלים לפרטיות .2

חוק הגנת , כבוד האדם וחירותו: לרבות חוק יסוד, נהלים ועקרונות אתיים, שורת חוקים

מעגן את חובתם של  מטפלים ועובדי ה, 1991-ו"התשנ, ובפרט חוק זכויות החולה, הפרטיות

אשר הגיע אליהם במהלך עבודתם  ,מוסדות רפואיים לשמור בסוד כל מידע הנוגע למטופלים

 .פגיעה בפרטיות מכוח חוק זה מהווה עברה פלילית ועוולה אזרחית. ומילוי תפקידם

של מידע רפואי מבין סוגי מדגישים את רגישותו היתרה , שנדרשים לא אחת לנושא, בתי המשפט .1

 :המידע האישי שחוסים בצילה של הזכות לפרטיות

ועל , ברי לכל כי פרטים רפואיים מצויים בליבת הפרטיות: נאחז את השור בקרניו"
מ "ידיעות אחרונות בע   9119611א "רע" )כן יש לצמצם במידת האפשר את חשיפתם

 (13.11.4119, לוין' נ

ו הינן חובות קדומות אשר מצאו את ביטוין כבר חובות הרופא כלפי מטופלי"
אשר נועדה לקבוע נורמות , "שבועת היפוקרטס" –בשבועת הרופאים הקדומה 

הבטחת סודיות המידע , ביניהן שמירה על פרטיות החולה, התנהגות בסיסיות
( קטין)פלוני  9234611( ם-י)א "ת) "הגשת עזרה רפואית לכל חולה וכדומה, הרפואי

 (.13.4.4119, שירותי בריאות כללית' נ

רבית על מידע יבשנים האחרונות קיימת בהלכה הפסוקה מגמה הולכת וגוברת של מתן הגנה מ .7

 :ועל החובה לקבל הסכמה מדעת להעברתו מכל סוג שהוארפואי 

היא , הפגיעה הפוטנציאלית בפרטיותו של המשיב עקב חשיפת שמו ופרטיו ברבים"
וגילויו ללא הסכמת בעל , י בליבת הזכות לפרטיותמידע שכזה מצו… חמורה
  …מהווה פגיעה חמורה בפרטיותו, המידע

בין מידע רפואי העוסק בעניינים שמטבעם קשורים  אין בדין אבחנהלעניין זה 
לבין כל ( כגון מצב נפשי או עניינים הנוגעים לחיי המין)באופן עמוק לצנעת הפרט 

, פלונית' מ נ"אליהו חברה לביטוח בע    294613א "רע" ) .מידע רפואי אחר
43.2.4113.) 

חוק זכויות החולה מאפשר חריגה מעקרון הסודיות הרפואית אך זאת בנסיבות ובתנאים , אכן .9

למטפל "רשאי מטפל להעביר מידע רפואי , למשל, כך. שמקבלים פרשנות מצומצמת ודווקנית

ואולם חריג זה אינו מתייחס להעברה גורפת , (לחוק( 3()א)41סעיף )" אחר לצורך טיפול במטופל

במקרים פרטניים בהתאם מידע אלא אך ורק להעברת , של מידע רחב ומקיף על כל המטופלים

בשל כך כן לחוק ו( ב)41שמעוגן בסעיף , מכוח עקרון המידתיות, בין היתר ,זאת. לנסיבותיהם

כלומר בהתאם לשיקול דעת שיפעיל בכל  -להעביר מידע " רשאי"שהחוק קובע בפירוש שהמטפל 

 .מקרה ומקרה בהתאם לנסיבותיו

שהורה בתחילת שנה זו על העברות מידע  ל משרד הבריאות"זר מנכחונזכיר את , לעניין זה .9

 ,חוזר זה. חולים באמצעות רשת תקשורת מחשביםגורפות בין מוסדות רפואיים וקופות ה

הוקפא בעקבות הנחייתו של היועץ  ,(3()א)41שהתיימר בטעות להתבסס על החריג שבסעיף 

מרכז המחקר והמידע של , "לאומיתרשומה רפואית "רועי גולדשמיט ' ר)המשפטי לממשלה 

  (.12.2.4112, הכנסת

  

http://www.nevo.co.il/law_html/Law01/133_001.htm#Seif18
http://www.health.gov.il/hozer/mk05_2014.pdf
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ושהפעם התייעצתם וקיבלתם את אישורם של היועץ , שהלקח אמור היה להילמד, הדעת נותנת

באשר לעצם העברת , המשפטי לממשלה ושל הרשות למשפט ולטכנולוגיה במשרד המשפטים

על מנת למנוע כל פגיעה מיותר והדרך שבה יש לעשות זאת , התנאים להעברתו, המידע הרפואי

 . בפרטיות המטופלים

כי החריג האמור אינו חל על העברה גורפת של מידע רפואי גם אם זה ייעשה ישירות מול  ,נדגיש .11

מה גם שההנחיות אינן מפרטות את האופן שבו ירוכז , הגורמים המטפלים בכל קופה וקופה

 . וינותב לגורמים המטפלים בקופות החולים, המידע

 ,חריג זה .קבלת הסכמה מדעת של המטופל, כמובן, חריג נוסף שמאפשר העברת מידע רפואי הוא .11

הוא שעומד מאחורי ההנחיה שהוציא , שאף הוא זוכה בפסיקה לפרשנות דווקנית ומצמצמת

אלא שבהתאם . דע את המטופלים בדבר העברת המידע הרפואי שלהםיושלפיה יש לי, המשרד

 . מוד בתנאי חריג ההסכמה מדעתלדין אין די בכך כדי לע

. ולא כל שכן בקבלת הסכמתו, הנחייתכם אינה מתנה את העברת המידע ביידוע המטופל, ראשית .14

בחוזר לא קיימת הוראה מפורשת להימנע מהעברת המידע גם במקרה שמטופל מביע את , בנוסף

 . התנגדותו לכך

וגם לא יכולה להינתן " יידוע"הסכמה מדעת של מטופל אינה יכולה להתבסס על , חשוב מכך .13

אלא אך ורק על דרך של הבעת , (opt outמנגנון הסכמה של )בשתיקה או בהעדר התנגדות 

לאחר שניתן מלוא המידע הדרוש לו על מנת לקבל החלטה מושכלת , בכתב, הסכמה פוזיטיבית

הסכמה מדעת לוותר על  ,בהתאם לפסיקת בית המשפט העליון(. opt inמנגנון הסכמה של )

ברירת המחדל תהא  –( opt-out" )יציאה"הפרטיות אינה יכולה להיעשות באמצעות מנגנון של 

וזאת גם שעה שמדובר בהעברת , (opt-in)שהמטופל אינו נכלל במערכת אלא אם הסכים לכך 

 מ"שנרום בע' עיריית חדרה נ 1391617מ "עע)מידע טריוויאלי שאינו רגיש כמו מידע רפואי 

 (. (12.11.4114) נגלד יפית מ"עו' המוסד לביטוח לאומי נ 7722611מ "עע: עוד' ר; (11.7.4114)

ההנחיה להעביר מידע על מטופלים מבלי שאלה התבקשו ונתנו את כי , למעלה מהצורך נוסיף עוד .12

סותרת גם את עקרונות האתיקה של הרופאים ואת הקוד האתי המקצועי של ,  הסכמתם לכך

המקדשים את עקרונות פרטיות המטופל וחובת הסודיות , (4112)הפסיכולוגים בישראל 

אלא שמים דגש , אינם מסתפקים בהפניה לזכויות המטופלו ,האחרונים אף מרחיבים. ואיתהרפ

 . מיוחד על החשיבות המכרעת שיש ליחסי האמון בין מטפל למטופל כתנאי להצלחת הטיפול

לאור זאת אין להתפלא שההנחיות שהוצאתם עוררו התנגדות עזה ורחבה בקרב אנשי המקצועות  .12

אלא שמטפלים שהביעו את התנגדותם למהלך וביקשו . בריאות הנפשהטיפוליים במערך 

נענו באיומים עד כדי העמדה לדין  ,להישמע לצו מצפונם ולחובותיהם החוקיות והאתיות

  .משמעתי

ועל אף ההתנגדות העזה שהן מעוררות  החוקלמרות שהן סותרות את , הותרת ההנחיות על כנן .11

תוך , מעוררת חשש כי בכוונת המשרד ליצור עובדות בשטח,  בקרב אנשי המקצועות הטיפוליים

 ויצירת מצב לפיו גם אם, התעלמות מחובתו החוקית והאתית לשמירה על פרטיות המטופלים

 

 

http://elyon1.court.gov.il/files/07/860/013/k10/07013860.k10.htm
http://www.nevo.co.il/psika_word/elyon/10077440-z16.doc
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יות חלקי וחסר ולהתמודד ית הוא נדון להאיתקיים דיון בהיבטי הפרטיות וחובת הסודיות הרפו 

 .עם מצב מוגמר

מידע הרפואי הלהעברה גורפת של לאלתר מההוראה שתחזרו בכם אשר על כן אנו דורשים  .17

ולהתנות את המהלך בקבלת הסכמה מדעת מפורשת ובכתב מכל מטופל , לקופות החולים

 .ומטופל

 .ות הנפשכי תנחה בהתאם ובדחיפות את מנהלי המרכזים והמרפאות לבריא ,עוד נבקש

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ,ובברכה בכבוד רב

 ד"עו ,טל חסין

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 :העתקים
 (חקיקה)המשנה ליועץ המשפטי לממשלה , אורית קורן' גב
 משרד הבריאות, היועצת המשפטית, מירה היבנר הראל' גב
 משרד המשפטים, ראש הרשות למשפט לטכנולוגיה ומידע, ד אלון בכר"עו
 , משרד הבריאות, ראש האגף לבריאות הנפש, לוי-ר טל ברגמן"ד
 ר הלשכה לאתיקה של הסתדרות הרופאים בישראל"יו, ר תמי קרני"ד


